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Navigation im unternehmerischen Wandel
Coaching fiir Flihrungskréafte

Mit der zunehmenden Internationalisierung der Unternehmen finden strukturelle Verdnderungen statt,
die den betroffenen Menschen eine permanente Verdnderung ihres Arbeitsfeldes und der Bezie-
hungen zu anderen abverlangt. Zugleich erfordern neue Unternehmensstrategien jedesmal einen men-
talen Wandel. Menschen miissen ihre Sichtweisen tiberdenken, Gewohntes aufgeben und Dinge

anders tun als bisher; diese Fahigkeiten sind oftmals wenig entwickelt. Ein Coaching hilft deshalb, diese
notwendigen Kompetenzen zu erwerben und férdert die »Selbststeuerung« in der fachlichen

und personlichen Weiterentwicklung.

Die nachstehend beschriebenen Schritte sind als Richtschnur fiir eine methodische Bearbeitung der
Themen zu verstehen. Sie erméglichen Kldrung und Orientierung als Voraussetzungfiir eine gezielte
und realisierbare Weiterentwicklung.

1. Schritt Absichten definieren
Ziele, Wiinsche und Vorstellungen aller Beteiligten prazise formulieren und verbindlich festlegen.

2. Schritt  Sichtweisen priifen
Die jeweiligen Sichtweisen ermitteln, um den Blick auf die gegenwartige Situation zu erweitern. Oft
werden dabei Entwicklungschancen deutlich, die keine aufwendigen Interventionen erfordern, aber
bisher nicht gesehen wurden.

3. Schritt Ansichten kldren
Die jeweiligen Wertvorstellungen kldren und artikulieren, da sie Klarheit fiir das individuelle Selbstver-
standnis bringen. Sie sind Orientierungshilfe und weisen zugleich den Weg fiir mégliches Handeln nach
personlichen und unternehmerischen Prioritaten.

4. Schritt  Einsichten gewinnen
Wirkliche Einsichten bringen differenziertere L6sungen hervor und setzen positive Energie fiir eine
echte Weiterentwicklung frei. Denn ein sensibler und ebenso sachgerechter Umgang mit Widerstand
o6ffnet den Blick fiir notwendige Handlungsfelder.
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5. Schritt Weitsicht entwickeln
Nur mit einem klaren Bild der Zukunft wird zielgerichtetes Handeln moglich. Wenn der Mensch ein
»woflir« hat, wird ihm das »wie« viel einfacher.

6. Schritt Umsichtig handeln
Nicht alles ist sofort erneuerungsbediirftig. Ein gescharfter Blick hilft, sensibel beim Erhalten des Guten

und konsequent beim Vermeiden des Schlechten zu agieren.

Coaching ist keine einmalige Aktivitdt, sondern ein kontinuierlicher Prozess und kann nur dann erfolg-
reich sein, wenn es gelingt, eine vertrauensvolle Beziehung aufzubauen. Jedoch werden mit be-
stimmten Zielvereinbarungen auch Messkriterien definiert, mit denen nach einer festgesetzten Zeit die
gewiinschten Ergebnisse beurteilt werden kdnnen. Der gesamte Coachingprozess wird zeitlich

flexibel gestaltet. Es ist von der Sache her sinnvoll, bestimmte Themen kompakt zu bearbeiten. Die
Auswabhl der jeweils zu bearbeitenden Aspekte ist von den Bediirfnissen der Person und dem unter-
nehmerischen Bedarf abhangig.



